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Avtalen gjelder fra:

Introduksjon

Denne avtalen tar utgangspunkt i "Tjenestenivaavtale (SLA) - VPS Generelt" og kommer med
ytterligere punkter som er relevant for den spesifikke tjenesten.

Tjenesten

Denne avtalen omfatter Leverander sitt produkt Virtual Private Server (VPS) Generasjon 1
(Gen1).

Kjernetjenester og tilleggstjenester

Tilleggstjenester inkluderer bl.a. skjemtilgang (ofte via VNC-protokoll) og mulighet til &
reinstallere operativsystem (OS).
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Vedlegg

Se eventuelle vedlegg for kundespesifikk avtale.



